
CGU - Site et application mobile 
 

I. OBJET DU CONTRAT 
 
Les présentes Conditions Générales d’Utilisa-
tion (ci-après « CGU ») régissent l’encadre-
ment juridique de la mise à disposition et de 
l’utilisation de l’application JERICO (ci-après 
« l’application ») et du site http://www.je-
ricoapp.fr (ci-après « le site »). Elles fournis-
sent par ailleurs des informations concernant 
le service proposé par JERICO (ci-après « Ser-
vice »), tel qu’il est présenté ci-dessous. 
 
L’application JERICO vise à devenir un assis-
tant personnel de mobilité pour faciliter les 
déplacements urbains et périurbains notam-
ment pour les PMR. Elle s’appuie sur des 
technologies de Big Data, d’intelligence artifi-
cielle ainsi que de machine Learning pour 
transformer la mobilité. L’application propose 
des services innovants pour les usagers mais 
s’adressent également aux autres acteurs de 
la mobilité : les autorités organisatrices de 
transports ainsi que les pôles générateurs de 
déplacements. 
 
Outre l’activité principale décrite ci-avant, la 
société propose des services de location de 
trottinettes lesquelles sont accessibles via 
l’application et le site.  
 
L’utilisateur a, par téléchargement de l’appli-
cation ou consultation du site internet, eu con-
naissance des CGU suivantes.  
 
Les présentes CGU sont accessibles sur le site 
et l’application mobile à la rubrique « Mentions 
légales ». 
 
La version actuellement en ligne des CGU est 
la seule opposable pendant toute la durée 
d’utilisation de l’application et/ou du site 
jusqu’à ce qu’une nouvelle version ne la rem-
place.  
 

II. INFORMATIONS LEGALES  

 
L’édition du site est assurée la société par ac-
tions simplifiée unipersonnelle URBAN LABS 
TECHNOLOGIE (ci-après « la société »), au ca-
pital social de 150 000 euros, immatriculée au 
Registre des Commerces et des Sociétés de 
VALENCIENNES sous le n°834 030 686 dont le 
siège social est situé au 251 Rue Louis-Joseph 
Lagrange à FAMARS (59300).Tel : 
03.27.46.02.86 Adresse mail : support@je-
ricoapp.fr. Le directeur de publication est 
Monsieur Abdoulaye TRAORÉ.  
 
L’hébergeur du site est la société par actions 
simplifiée OVH au capital social de 10 174 560 
euros, immatriculée au Registre des Com-
merces et des Sociétés de LILLE-METROPOLE 
sous le n°424 761 419 et dont le siège social 
est situé 2 rue Kellerman à ROUBAIX (59100). 
N° de téléphone : 05.22.26.00.86, site sup-
port : https://www.ovh.com/fr/support/men-
tions-legales/ 

 

III. ACCÈS AU SERVICE 

 

A. ACCÈS A L’APPLICATION  

 
L’application est disponible gratuitement au 
téléchargement sur PLAYSTORE et APPSTORE. 
 
Une connexion Internet est requise pour l’utili-
sation de l’application. Tous les frais supportés 
par l’utilisateur pour bénéficier du service res-
tent à sa charge.  
 

B. ACCÈS AU SITE 
 
Le site est disponible gratuitement à l’adresse 
: http://www.jericoapp.fr.  
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Une connexion Internet est nécessaire pour y 
accéder et tous les frais supportés par l’utili-
sateur pour bénéficier du service restent à sa 
charge.  
 

IV. PROTECTION DES DONNÉES 

 

A. COLLECTE DES DONNÉES  

Le site et l’application assurent à l'utilisateur 
une collecte et un traitement d'informations 
personnelles dans le respect de la vie privée 
conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 
1978 relative à l'informatique, aux fichiers et 
aux libertés et du règlement de l’Union euro-
péenne nᵒ 2016/679, dit règlement général sur 
la protection des données. 

Le site et l’application collectent les données 
lesquelles sont le suivantes : 

- Connexion : lorsque l’utilisateur se con-
necte au service, le site et l’application en-
registre ses données de connexion, d’utili-
sation, de localisation ainsi que les données 
relatives au paiement en cas de transac-
tion ; 

- Profil : l’utilisation du service permet à la 
société de renseigner un profil qui sera 
anonymisé et qu’elle réservera de com-
mercialiser uniquement sous cette forme ; 

- Paiement : dans le cadre du paiement des 
prestations proposées par le service, l’ap-
plication est susceptible d’enregistrer les 
données financières relatives à la carte de 
crédit de l’utilisateur. 

 

B. UTILISATION DES DONNÉES  

Les données personnelles collectées auprès 
des utilisateurs ont pour objectif la mise à dis-
position des services de la Plateforme, leur 

amélioration et le maintienne d’un environne-
ment sécurisé.  

Les données sont ainsi utilisées pour : 

- L’accès et l’utilisation de l’application ;  

- La gestion du fonctionnement et l’optimisa-
tion du service ; 

- Personnalisation des services en affichant 
des publicités en fonction de l’historique de 
localisation de l’utilisateur, selon ses préfé-
rences ;  

- Envoi d’informations commerciales et pu-
blicitaires en fonction des préférences de 
l’utilisateur ; 

- Organisation des conditions d’utilisation 
des Services de paiement 

- Amélioration des services proposés et de la 
performance de l’application et du site. 

 

C. PARTAGE DES DONNÉES AVEC DES 

TIERS  

Les données personnelles récoltées peuvent 
être communiquées à des tiers dans les cas 
suivants limitativement énumérés : 

- Lorsque l’utilisateur utilise un service de 
paiement pour la mise en œuvre du service, 
la société est en relation avec des orga-
nismes bancaires avec lesquels elle a 
passé contrat ; 

- Lorsque l’utilisateur publie des informations 
accessibles au public, lui aussi utilisateur 
du service ; 

- Lorsque l’utilisateur autorise le site web d’un 
tiers ou l’application d’un tiers à accéder à 
ses données ; 



CGU - Site et application mobile 
 
- Lorsque la société recourt aux services de 

prestataires pour la publicité et les services 
de paiement ; 

- Lorsque la société communique à une so-
ciété tierce ou une collectivité publique des 
informations relatives aux habitudes et his-
toriques de déplacement de l’utilisateur. 

Les tiers  en question disposent d’un accès li-
mité aux données de l’utilisateur dans le cadre 
de l’exécution de leur prestation et ont une 
obligation contractuelle de les utiliser en con-
formité avec les dispositions de la règlemen-
tation applicable en matière de protection 
des données à caractère personnel.  

 

D. MISE EN OEUVRE DES DROITS DES 

UTILISATEURS  

En vertu de la loi Informatique et Libertés du 6 
janvier 1978 et en application de la réglemen-
tation européenne applicable aux données à 
caractère personnel, les utilisateurs disposent 
des droits suivants : 

- Droit de mise à jour des données les con-
cernant ; 

- Droit d’accès pour connaître les données 
personnelles récoltées les concernant 
Dans cette situation, la société peut de-
mander une preuve de l’identité de l’utilisa-
teur afin d’en vérifier l’exactitude ; 

- Droit de rectification des données person-
nelles dans l’hypothèse où les informations 
récoltées par la société sont inexactes ; 

- Droit de suppression des données à carac-
tère personnel collectées. 

L'utilisateur exerce ces droits : 

- Par mail, en écrivant à l’adresse mail sui-
vante : support@jericoapp.fr 

- Via le formulaire de contact  

E. PROTECTION DES DONNÉES  

Dans le cadre du traitement des données 
opérées par la société, celle-ci s’engage à 
prendre les mesures appropriées afin de ga-
rantir un niveau de sécurité adapté face aux 
risques de : 

- Perte des données ; 

- Altération des données ; 

- Divulgation des données.  

La société s’engage à sécuriser le traitement 
des données collectées tout au long de la 
chaîne de traitement. Les tiers à qui la société 
est susceptible de communiquer certaines 
données précédemment listées sont soumis 
aux mêmes obligations, et préservent leur sé-
curité en empêchant, notamment, qu'elles 
soient déformées, endommagées, ou que des 
tiers non autorisés y aient accès  

 

F. ÉVOLUTION DE LA PRÉSENTE CLAUSE 

 
La société se réserve le droit d’apporter toute 
modification à la clause IV, à tout moment.  
 
Si une modification est apportée à la présente 
clause, la société s’engage à publier la nou-
velle version sur le site et sur l’application. 
 

V. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE  

Les marques, photographies, logos, signes, 
textes, commentaires, séquences vidéos, 
seins ainsi que toutes les solutions utiles au 
fonctionnement du service font l'objet d'une 
protection par le Code de la propriété intellec-
tuelle et plus particulièrement par le droit 
d’auteur. La marque commerciale JERICO a 
été déposée auprès de l’Institut National de la 
Propriété Industrielle au nom de Monsieur 
TRAORE Abdoulaye. 
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L'utilisateur doit solliciter l'autorisation préa-
lable de la société pour toute reproduction, 
publication, copie des différents contenus. 
L’utilisateur s'engage à une utilisation des 
contenus du site et l’application dans un 
cadre strictement privé, toute utilisation à des 
fins commerciales et publicitaires est stricte-
ment interdite. 

L’utilisateur s’engage ainsi à ne pas : 

- Utiliser d’appareil ou logiciel pour tenter 
d’interférer avec le bon fonctionnement du 
site ou de l’application ; 

- Tenter de déchiffrer ou décompiler tout lo-
giciel ou solution constituant le site ou l’ap-
plication ;  

Toute représentation totale ou partielle du site 
et/ou de l’application par quelque procédé 
que ce soit, sans l’autorisation expresse de la 
société constituerait une contrefaçon sanc-
tionnée par l’article L 335-2 et suivants du 
Code de la propriété intellectuelle. 

Le fait, pour la société de ne pas engager de 
procédure dès la prise de connaissance de 
ces utilisations non autorisées ne vaut pas 
acceptation desdites utilisations et renoncia-
tion aux poursuites.  

Il est rappelé conformément à l’article L122-5 
du Code de propriété intellectuelle que l’utili-
sateur qui reproduit, copie ou publie le con-
tenu protégé doit citer l’auteur et sa source. 
  

 

V. RESPONSABILITÉ 

Les sources des informations diffusées sur le 
site et l’application JERICO sont réputées 
fiables mais le site et l’application ne garan-
tissent pas qu’ils soient exempt de défauts, 
d’erreurs ou d’omissions. 

La responsabilité de la société ne peut être 
engagée en cas de défaillance, panne, inter-
ruption de fonctionnement, empêchant l’ac-
cès au site ou à l’application.  

Le matériel de connexion de l’utilisateur est 
sous son entière responsabilité. Il doit prendre 
toutes les mesures nécessaires pour se pro-
téger ainsi d’éventuels virus qui pourraient in-
fecter l’ordinateur, téléphone ou tout matériel 
informatique, suite à une utilisation, à l’accès, 
ou au téléchargement provenant de ce site ou 
de l’application. 

Les informations communiquées sont présen-
tées à titre indicatif et général sans valeur 
contractuelle. Malgré des mises à jour régu-
lières, le site http://www.jericoapp.fr/ et l’ap-
plication JERICO ne peuvent être tenus res-
ponsables de la modification des dispositions 
administratives et juridiques survenant après 
la publication. De même, le site et l’application 
ne peuvent être tenues responsables de l’uti-
lisation et de l’interprétation de l’information 
contenue dans ceux-ci. 

Si la société venait à faire l’objet d’une procé-
dure amiable ou judiciaire à raison de l’utilisa-
tion du service par l’utilisateur, elle pourra se 
retourner contre lui afin d’obtenir l’indemnisa-
tion de tous les préjudices, sommes, condam-
nations et frais qui pourraient découler de 
cette procédure. 

Tout contenu mis en ligne par l’utilisateur est 
de sa seule responsabilité. Il s'engage à ne 
pas mettre en ligne de contenus pouvant por-
ter atteinte aux intérêts de tierces personnes. 

Enfin, l’utilisateur s’engage à circuler avec le 
plus de précaution possible dans l’espace pu-
blic, et se protéger de manière efficiente 
(casque, protections diverses) lorsqu’il circule 
en vélo ou en trottinette et respecter les dis-
positions du code de la route lorsqu’il circule 
dans l’espace public.  
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La responsabilité de la société ne peut être 
engagée en cas de force majeure ou du fait 
imprévisible et insurmontable d'un tiers. 

 

VI. LIENS HYPERTEXTES  

Des liens hypertextes peuvent être présents 
sur le site et sur l’application. L’utilisateur est 
informé qu’en cliquant sur ces liens, il sortira 
du site ou de l’application. Toute information 
accessible via l’un de ces liens n’est pas sous 
le contrôle de l’éditeur qui décline toute res-
ponsabilité quant à leur contenu. Ce dernier 
n’a pas de contrôle sur les pages web sur les-
quelles aboutissent ces liens et ne saurait, en 
aucun cas, être responsable de leur contenu. 

 

VII. GESTION DES COOKIES 

Le site et l’application peuvent collecter auto-

matiquement des informations standards.   

Lors de l’utilisation du service, l’utilisateur est 
informé qu’un cookie peut être automatique-
ment installé sur son logiciel de navigation.  

Lors de sa navigation sur le site, l’utilisateur est 
amené à accepter la collecte de cookies. 

Les cookies ne contiennent pas d’information 
personnelle et ne peuvent pas être utilisés 
pour identifier quelqu’un. Certains cookies ex-
pirent à la fin de la visite de l’utilisateur. 

Toute information collectée indirectement ne 
sera utilisée que pour suivre le volume, le type 
et la configuration du trafic utilisant ce site 
pour développer la conception et l’agence-
ment, soit pour l’amélioration du service.  

 

VIII. PUBLICATIONS DE L’UTILISATEUR 

L’application permet aux utilisateurs de pu-
blier des informations concernant l’état du 
trafic, les conditions de circulations et les 

transports en commun. 

Dans ses publications, le membre s’engage à 
respecter les règles de la Netiquette (règles 
de bonne conduite de l’internet) et les règles 
de droit en vigueur. 

En cas de constatation de manquements de 
la part de l’utilisateur, l’éditeur se réserve le 
droit de refuser la mise en ligne de commen-
taires, sans avoir à s’en justifier auprès de l’uti-
lisateur. 

En cas de constatation de propos et/ou com-
mentaires ne respectant pas la législation en 
vigueur, la société se réserve le droit de sus-
pendre l’accès au site à tous ses utilisateurs. 
Le contenu de tout utilisateur peut être à tout 
moment et pour n'importe quelle raison sup-
primé ou modifié par la société, sans préavis. 

L’utilisateur reste titulaire de l’intégralité de ses 
droits de propriété intellectuelle. Mais en pu-
bliant une publication sur le site et l’applica-
tion, il cède à l’éditeur le droit non exclusif et 
gratuit de représenter, reproduire, adapter, 
modifier, diffuser et distribuer sa publication, 
directement ou par un tiers autorisé, dans le 
monde entier, sur tout support (numérique ou 
physique), pour la durée de la propriété intel-
lectuelle. L’utilisateur cède notamment le droit 
d'utiliser sa publication sur internet et sur les 
réseaux de téléphonie mobile. 

 

IX. LOI APPLICABLE ET JURIDICTION COMPÉ-

TENTE  

Les présentes CGU sont régies par la loi fran-
çaise et soumises à la compétence du Tribu-
nal Judiciaire de VALENCIENNES. 

X. CONTACT 

Pour toute question, information sur le service 
présenté sur le service, l’utilisateur peut laisser 
un message à l’adresse mail suivante :sup-
port@jericoapp.fr 


